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Anno Scolastico 2025/2026 

Comunicazione n. 266 
25 giugno 2026 

 
Alle Studentesse e agli Studenti di tutte le classi,  

Ai Genitori ed Esercenti la responsabilità 
genitoriale,  

Ai Docenti Tutor 
Al Personale di Segreteria,  

Al sito web 
 

Oggetto: Attivazione profilo sulla Piattaforma “UNICA” e accesso al servizio di supporto 
“AscoltaMI”.  

Per consentire a studentesse/studenti e genitori/esercenti patria podestà, di richiedere e utilizzare il 
servizio scolastico “AscoltaMI”, è necessario che entrambi i profili siano attivi e collegati sul portale 
ministeriale Unica.  
Unica è l'hub digitale del Ministero progettato per accompagnare gli studenti nel loro percorso di 
crescita. Al suo interno, famiglie e studenti possono:  

- Consultare l'E-Portfolio: il documento digitale che raccoglie le competenze, il percorso 
formativo e i traguardi dello studente.  

- Interagire con il Docente Tutor: la figura che supporta la personalizzazione degli 
apprendimenti.  

- Gestire la burocrazia scolastica: digitalizzare documenti, scambi di dati e iscrizioni in modo 
immediato.  

La presente circolare fornisce le istruzioni operative per completare questa procedura in conformità 
con la Nota Ministeriale prot. 2278 del 27/05/2026.  

GUIDA ALL'ACCESSO 

1. L'accesso al portale avviene tramite l'indirizzo ufficiale del Ministero dell'Istruzione e del 
Merito: https://unica.istruzione.gov.it/portale/it/home  

2. Per poter accedere è necessario procedere all’identificazione digitale. Tutti gli utenti 
(compresi gli studenti minorenni) possono accedere utilizzando uno dei seguenti sistemi di 
identità digitale:  

a. SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale)  
b. CIE (Carta d’Identità Elettronica)  
c. CNS (Carta Nazionale dei Servizi)  
d. eIDAS (Electronic IDentification Authentication and Signature) per utenti europei. 

3. Abilitazione del Profilo (Come funziona) 
Accedendo tramite identità digitale ovvero tramite SPID/CIE/CNS l’abilitazione è automatica 
ed il profilo è attivo da subito 

4. L’associazione Genitore-Figlio fondamentale per poter accedere al servizio “AscoltaMI” è 
fatta dalla scuola dopo il primo accesso degli utenti. Solo dopo che la Segreteria della scuola  
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avrà associato i loro profili a quelli dei rispettivi figli i genitori e i tutori legali potranno accedere ai 
servizi e autorizzare "AscoltaMI".  
 
Si allegano alla presente circolare:  

- la Guida Unica per i genitori  
- la Guida Unica per gli studenti 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Prof.ssa Claudia Scipioni 


